HACHOPT YCJIYT'N (IMPOUECCA) AO «POCCETH TIOMEHb»

KO/ 1.5. I0ITYCK YIIOJTHOMOYEHHBIX PEACTABUTEJEN NOTPEBUTEJISI YCJIVT B IIYHKTBI KOHTPO.ISI U YYETA KOJIUYECTBA
U KAYECTBA SJIEKTPUYECKOM SHEPTUM

KPYI' 3ASIBUTEJIEM (ITOTPEBUTEJIEM): FOPHANYECKUE U (PU3MHUECKUE JTHIIA, HHAMBHAYaIbHbIE NPEATPUHHMATEIH

PASMEP IVIATBI 3A MIPEJOCTABJIEHUE YCJIYTH (ITPOIECCA) U OCHOBAHME EE B3UMAHMSI: nnara He npegycMOTpeHa M He B3UMAaeTCH.
YCIOBUSI OKAZAHUST YCAYIH (ITPOLECCA): TexHoMOrMyYecKoe MPUCOCAHHEHHE K DJJIEKTPUYECKMM CETAM CETEBOH OpraHu3alMu (B TOM uucie
ONOCPE/IOBAHHO) B YCTAHOBJNEHHOM IIOPS/IKE SHEProNPUHHMAIOLIAX YCTpOHCTB M (MaM) OOBEKTOB JJIEKTPOIHEPreTHKM 3asBHUTENS, 3aKTIOYEHHbIH ¢
AO «Poccern TiomMeHb» J0roBop 06 OKasaHMH yCIyr 1o nepejiaye SAEKTPUIECKOH SHEPrUr WM I0rOBOp SHEProCHA0KEHHs ¢ rapaHTUPYIOIMM MOCTABLIMKOM
(oHeprocObITOROI Opranusanmeii)

PE3YJIbTAT OKA3AHUSI YCJIYI'H (I POLLECCA): omycK ynoJHOMOYEHHBIX Npe/cTaBuTeNied NOTpeOUTeNs YCIyr B MyHKTHI KOHTpOJI1 U y4eTa
KOJIMHECTBA 1 Ka4eCTBA SJIEKTPUYECKOH SHEPrH B MOPSJIKE U CTy4asX, yCTaHOBIEHHBIX I0TOBOPOM 06 OKa3aHHH YCIIYT 110 nepeziaye EKTPUYECKO SHepruu.
OBIUMH CPOK OKA3AHHS YCJIYIHU (HPOHECCA): B COOTBETCTBHH C YCJIOBHAMM 3aKITIOYEHHOTO Aorosopa 06 OKasaHMW YCIYr 10 mepejauye
SJIEKTPUYECKO SHEPrHU.

COCTAB, NOCHEJOBATEJBHOCTH U CPOKY OKA3AHHMS YCJIYI'H (MPOLLECCA):

Dopma Cpok Ccblika HA HOPMATHBHO

Irtan

Yenosue sTana Coaepmanne =
npeaocTapjieHnsn HCTIOMHEHUS NpaBoBOii aKT

I | O6pamenne 3aKmoyeHHbIH Opauenne norpebutens ycayr| Ounoe obpaueHne He orpannyen [Toanynkr «a» nynkra 15
norpebures ¢ AO «Poccetn TromeHb» 3adBICHHEM O  JIONyCKe| 3asBHTess B O(huc [paBun
3asiBJICHHEM O JIOrOBOP 00 OKa3aHMH YCIyTyNOJTHOMOYEHHBIX obcnysxuBanus HEJIMCKPUMHHALMOHHOIO
JIOTyCcKe 110 Mepejaye aneKTpuyecKoifnpencrasutencii  norpeGutess| norpebureneii, Jocryna!
YHOIHOMOYEHHBIX ~ PHEPrHd MM JOTOBOPlyCIYr B MYyHKTBI KOHTPONS M| MHCBMEHHOE ofpalieHue
npeacTaBuTenei SHeprocHabKeHHs ueTa KOJIMYECTBA M KayecTBal 3aKa3HLIM MHCHMOM C
notpebuTens ycuyr fc rapaHTUPYIOLMMPIIEKTPUYECKOH  3HEepruu YBeZOMIIeHHEM
B [MYHKTHI KOHTPOJIS [TOCTABLIMKOM OpsiAKe H ciyydasx,
U yuera Fanepmcﬁmmnoﬁ

! Mpasuna HEMCKPUMHHALIMOHHOTO 0CTYNA K yc/yram 1o nepeaade 3/eKTPHYECKOH SHEPrHH M OKa3aHMs ITHX YCIyT, yTBepikaeHHbIe [Toctanonenuem [paBurenscrea PO or 27
nekabpa 2004 r. Ne861




Dopma Cpox Ceblika Ha HOPMATHBHO

Iran Yeaosue 3rana :
NPelocTaBIeHHSE HCTOJAHEH U npasoBoii aKT

KOJIMYeCTBa ! opraHu3anuei) CTaHOBJIEHHBIX JIOrOBOPOM 00
KavecTBa OKa3aHWM YCIyr MNo nepenavel
DIIEKTPHYECKO#H DJIEKTPHYECKO# SHEPrHu.
SHEepPruu
2 | CornacoBaune Obpauienne norpedurtens |Cornacosanue [To Tenegory B coorBerctBuM ¢ | [ToamyHkT «a» myHkTa 15
AO «Poccern Trome | ycayr ¢ 3asBleHHeM O AO «Poccetn TiomeHb» G YCIIOBUSIMH [Tpasun
HbY C 0TpebuTeNIeM| JOMyCKe YIIOJHOMOYEHHBIX [IOTpeOUTENIEeM BpeMst M Jathl noroeopa 06 HEJIMCKPMMUHALIHOHHOTO
BpeMs H JaThl npeJcTaBuTeel oMy cKa OKa3aHWW yCIyr | nocryna
JlorycKa notpebuTens yciyr B 1o nepejave
MYHKTBI KOHTPOJIS ¥ y4yeTa NEKTPUIECKOH
KOJIMHECTBA U KauecTBa SHEpPrHH

BIIEKTPHYECKOH SHEPrun

3 Honyck CornacoBaHHble gata u becnpensTcTBeHHbIIH foMmycK Ouno B cooteetctuu ¢ | TloanyHkT «a» nyHkra 15
YIOJHOMOYEHHBIX | Bpems Jonycka YIOJIHOMOYEHHBIX YCTOBHSMH IpaBun
rpeacTaBuTeNeH npezcTaBuTeneii norpeburens noroeopa 06 HEJMCKPUMHHALIMOHHOTO
rnoTpeduTens ycuyr YCJIYT B MYHKTEI KOHTPOJIA U OKa3aHWH yclyr AoCTyna
B ITyHKTBI KOHTPOJIs ydeTa KOJIHYecTBa H KauecTsa o nepejaaye
1 y4yeTa KoJIM4ecTBa 2JIEKTPUYECKOH JHEPrUH 3/1eKTPHYECKO
H KadyecTBa 9HEPruy, B
SNIEKTPHYECKOH COTNTaCOBaHHEBIE
JHEPrHH CPOKH C

norpeburesnem




KOHTAKTHASI TH®OPMALIUS J1J151 HATIPABJIEHUS OBPAILIEHHUMIA:

Howmep Teneonnoro nerrpa oGemyxusanus AO «Poccetn Tromerby: 8-800-220-02-20

Anpec snexTporHoii moutsl AO «Poccer Tiomensy : can@te.ru

Wurepuer-npuemnas, JInunenii kabuner 3asBurens ua opunmansaoM caiite AQ «Poccetn TioMeHbY: https://www.te.ru/
Anpeca LleHTpoB 06CITyKHBaHHS KJIMEHTOB:

@uanaas AO «Poccern Anpec Teaedon e-mail
Tomenn»

Tromenckue DC r. Tiomens, yn. Jlaynenshas, a. 44 §-800-220-02-20 tsok@te.ru
Cypryrckue DC r. Cypryr, ya. 30 ner [To6enapi, 30 (?3;1812;0_(2324%3)2 ,}27?3 1-12 tsok@te.ru
Hwxuesaprosckue DC r. HiwkneBaprosck, yi. IMepmckas, 22 3)?12:0-(2324{:32)2 :128(340-82 tsok@te.ru
Hedreroranckue DC r. Hedreroranck, yn. Mupa, 15 (81):;12:0-(%"24062)2;25 (3] = tsok@te.ru
Koransimckne DC r. Koraneim, np. Hedrsinukos, 5 ifg’:"éi%g%'zg?w_M tsok@te.ru
DHeprokomIiekc r. Haraune, Mmxp. DHepreTukos, 70 ;fi?’éi%_?%’zggh}?g tsok(@te.ru
Hos6psekue DC r. Hosbpsck, ITpom3ona, nauens 4 ;;S&O'éi{;gf;é?z £33 tsok@te.ru
Cesepubie IC r. Hoeerii Ypenroii, ya. FOxuas marucrpas, 56 i;skoc?-éi%ff;?ﬂ}m tsok(@te.ru
Vpaiickue 5C r. Vpaii, MKp. DnextpoceTH 3)?[2:{?-(23%406-3?62)-252-4-69 tsok@te.ru

Havaneuuk Jlenapramenra peanmasanuu ycayr
1 y4€Ta 3JIeKTPO3HEPTrUH
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